ABSTRAK

FASYA ANNISA WIDIANTI, NRP. 19.03.003. Implementasi Program
Pembinaan Anak Jalanan di Dinas Sosial Kota Cimahi. Dosen
Pembimbing: LINA FAVOURITA SUTIAPUTRI dan FACHRY
ARSYAD

Terdapat 3.605 anak jalanan di Provinsi Jawa Barat berdasarkan
dokumen statistik Dinas Sosial Provinsi Jawa Barat tahun 2021. Kota Cimahi
merupakan kota yang terletak di Provinsi Jawa Barat yang memiliki jumlah anak
jalanan mencapai 77 orang pada tahun 2020 berdasarkan Data Dinas Sosial Kota
Cimabhi, dengan jumlah penduduk sebanyak 560.512 jiwa. Dinas Sosial Kota
Cimahi berupaya mengentaskan anak-anak yang turun ke jalan melalui Program
Pembinaan Anak Jalanan. Program tersebut mendapat apresiasi secara lisan dari
berbagai pihak. Penelitian ini bertujuan untuk menggambarkan implementasi
proses dari program Dinas Sosial yang berhasil memberdayakan anak jalanan.
Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode deskriptif.
Informan dalam penelitian ini adalah Kepala Bidang Rehabilitasi Sosial, Pejabat
Pelaksana Teknis Kegiatan, Pekerja Sosial, dan 2 Pekerja Sosial Masyarakat
(Pembina). Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah: 1) Observasi; 2)
Studi Dokumentasi; dan 3) Wawancara. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
Program Pembinaan Anak Jalanan dalam pelaksanaannya sudah memenuhi kriteria
yang ada pada implementasi proses, namun terdapat kekurangan pada aspek sumber
daya, yaitu sumber daya finansial, sumber daya manusia, dan sumber daya fasilitas.
Hasil analisis masalah difokuskan pada aspek sumber daya manusia. Rancangan
usulan program yang diajukan peneliti adalah “Peningkatan Kapasitas Pekerja
Sosial Masyarakat dalam Memberdayakan Anak Jalanan”. Yang tujuannya secara
umum adalah meningkatkan kemampuan serta pemahaman PSM dalam tugasnya
mendampingi anak jalanan. Dan tujuan khususnya, yaitu 1) meningkatnya
pemahaman PSM mengenai pemberdayaan anak jalanan; 2) meningkatnya kualitas
PSM sebagai tenaga pendamping bagi anak jalanan dalam asesmen; 3)
meningkatnya kualitas PSM sebagai tenaga pendamping bagi anak jalanan dalam
konseling. Sasaran dari program adalah 15 orang Pekerja Sosial Masyarakat yang
bertugas menjadi pembina anak jalanan di Dinas Sosial Kota Cimabhi.
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ABSTRACT

FASYA ANNISA WIDIANTI, NRP. 19.03.003. Implementation of the Street
Children Development Program at the Cimahi City Social Service.
Lecturer Supervisors: LINA FAVOURITA SUTIAPUTRI and
FACHRY ARSYAD

There are 3,605 street children in West Java Province based on statistical
documents from the West Java Province Social Service for 2021. Cimahi City is a
city located in West Java Province which has the number of street children reaching
77 people in 2020 based on Cimahi City Social Service Data, with a population of
560,512 people. The Cimahi City Social Service is trying to alleviate the children
who take to the streets through the Street Children Development Program. The
program received verbal appreciation from various parties. This study aims to
describe the process implementation of the Social Services program which has
succeeded in empowering street children. This research uses a qualitative approach
with descriptive methods. The informants in this study were the Head of the Social
Rehabilitation Division, Activity Technical Implementation Officers, Social
Workers, and 2 Community Social Workers (Builders). Data collection techniques
used are: 1) Observation; 2) Documentation Study; and 3) Interview. The results
of the research show that the Street Children Development Program in its
implementation has met the existing criteria in the process implementation, but
there are deficiencies in the aspects of resources, namely financial resources,
human resources, and facility resources. The results of the problem analysis
focused on the human resource aspect. The proposed program design proposed by
researchers is "Increasing the Capacity of Community Social Workers in
Empowering Street Children". The goal in general is to improve the ability and
understanding of PSM in their duties to accompany street children. And the specific
goals, namely 1) to increase PSM's understanding of the empowerment of street
children; 2) improve the quality of PSM as assistants for street children in
assessments; 3) improve the quality of PSM as assistants for street children in
counseling. The target of the program is 15 Community Social Workers whose job
Is to supervise street children at the Cimahi City Social Service.
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